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CITE: SIN/PE/GG/PCG/RAD/002/2015

RESOLUCION ADMINISTRATIVA DE DIRECTORIO N© 0 9 = 0 0 0 4 - 1 5

Lapaz, (19 JUN 2005

VISTOS Y CONSIDERANDO:

Que el Articulo 2 de la Ley N° 2166 de 22 de diciembre de 2000, sefiala que el Servicio de Impuestos
Nacionales es una entidad de derecho publico, autarquica con independencia administrativa, funcional,
técnica y financiera con jurisdiccion y competencia en todo el territorio nacional, personeria juridica y
patrimonio propio, con domicilio principal en la ciudad de La Paz y se encuentra bajo la tuicién del
Ministerio de Hacienda actual Ministerio de Economia y Finanzas Publicas.

Que el Articulo 13 de la referida Ley, determina que el Presidente Ejecutivo es la Maxima Autoridad
Ejecutiva del Servicio de Impuestos Nacionales, cargo al que fue designado de manera interina el Lic.
Heriberto Erik Arifiez Bazzan, mediante Resolucion Suprema N° 10408 de 29 de julio de 2013.

Que conforme a los incisos h) y p) del articulo 19 del Decreto Supremo N° 26462 de 22 de diciembre de
2001, Reglamento de aplicacion de la Ley N° 2166 del Servicio de Impuestos Nacionales, el Presidente
Ejecutivo se encuentra autorizado a suscribir Resoluciones Administrativas.

Que las Normas Basicas del Sistema de Organizacién Administrativa, aprobadas mediante Resolucion
Suprema N° 217055 de 20 de mayo de 1997, en su inciso a) del Numeral 6, sefiala que “ Estructuracion
técnica.- La estructura organizacional de cada entidad se definird en funcion a su Plan Estratégico y
Programa de Operaciones Anual (...)"; asimismo en su numeral 11 (Adecuacién de la estructura
organizacional) establece que “la estructura organizacional de la entidad se adecuard de forma
inmediata a la aprobacion del Programa de Operaciones Anual y al Presupuesto, y cuando se
presenten circunstancias internas y/o del entorno que lo justifiguen, en el marco de las
presentes normas y de las disposiciones legales vigentes en materia de organizacion.” y el numeral 15
(Formalizacion del disefio organizacional) de las citadas normas basicas indica que “E/ diserio
organizacional se formalizara en los siguientes documentos, aprobados mediante resolucion interna
pertinente: a) Manual de Organizacion y Funciones (...)" (las negrillas son propias).

Que el Reglamento Especifico del Sistema de Organizacién Administrativa del Servicio de Impuestos
Nacionales, aprobado por Resolucién Administrativa de Directorio N© 09-0003-08 de 24 de septiembre de
2008, en su articulo 41 Formalizacion del Disefio Organizacional, sefiala que “La formalizacion del disefio
organizacional se realizaré a través de los siguientes documentos, aprobados mediante Resolucion
Interna del Servicio de Impuestos Nacionales: a) Manual de Organizacion y Funciones (...)"; asimismo en
su articulo 42 Instancias de aprobacién del disefio organizacional establece que “la unidad de
Planificacion y Control de Gestion una vez concluido €l rediseiio organizacional, definido y ajustado en
funcion de la Programacion de Operaciones Anual y la Planificacion Estratégica, hard conocer sus

conclusiones y recomendaciones al Gerente General, Presidente Ejecutivo y al directorio para su
aprobacion definitiva.”

Que por Resolucidn Ministerial N© 264 de fecha 15 de mayo de 2015, el Ministerio de Economia v
Finanzas Publicas (MEFP), aprueba la Escala Salarial y Estructura Organica del Servicio de Impuestos
Nacionales, compuesta por 1776 Items distribuidos en 25 niveles de remuneracién bésica, con un costo
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mensual de Bs13.567.047.- (Trece Millones Quinientos Sesenta y Siete Mil Cuarenta y Siete 00/100
bolivianos) financiados con recursos del Tesoro General de la Nacién.

Que mediante Informe Técnico CITE: SIN/GG/PCG/INF/0119/2015 de 10 de junio de 2015, el Area de
Planificacion y Control de Gestién, concluye que se ha procedido a la revision, ajuste y consolidacion del
Manual de Organizacién y Funciones, trabajo que ha contado con la participacion de las Gerencias y
Areas de Apoyo del nivel Central y que el Manual de Organizacion y Funciones se encuentra formulado de
acuerdo a lo establecido en la Norma Basica del Sistema de Organizacion Administrativa y el Reglamento
Especifico del Sistema de Organizacién Administrativa ; Y recomienda la aprobacién del Manual de
Organizacion y Funciones del Servicio de Impuestos Nacionales.

Que el Informe Legal CITE: SIN/GG/INF/016/2015 de 10 de junio de 2015, concluye que la
recomendacion efectuada mediante Informe CITE: SIN/GG/PCG/INF/0119/2015 de 10 de junio de 2015,
se enmarca en las Normas Basicas del Sistema de Organizacidn Administrativa, aprobadas mediante
Resolucién Suprema NO© 217055 de 20 de mayo de 1997, y el Reglamento Especifico del Sistema de
Organizacién Administrativa del Servicio de Impuestos Nacionales, aprobado por Resolucion
Administrativa de Directorio N° 09-0003-08 de 24 de septiembre de 2008.

POR TANTO:

El Presidente Ejecutivo del Servicio de Impuestos Nacionales, en mérito a las atribuciones establecidas
en el Articulo 19 incs. h) y p) del Decreto Supremo N© 26462 de fecha 22 de diciembre de 2001
Reglamento del Servicio de Impuestos Nacionales, y las disposiciones precedentemente citadas,

RESUELVE:

PRIMERO.- Aprobar el “Manual de Organizacién y Funciones del Servicio de Impuestos Nacionales”,
que en Anexo forma parte integrante e indivisible de la presente Resolucion; y entrara en vigencia a
partir del dia siguiente habil de su aprobacidn, a este efecto el Area de Planificacidn y Control de
Gerencia General serd responsable de su implementacién difusién y cumplimiento.

SEGUNDO.- Dejar sin efecto la Resolucién Administrativa de Directorio N° 09-0002-12 de 08 de agosto
de 2012 que aprueba el Manual de Organizacion de funciones del Servicio de Impuestos Nacionales —
SIN.

Registrese, comuniquese y archivese.

EAB
ccu

BFOP/MNPM

Fs. 2 (DOS)
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SERVICIO DE IMPUESTOS NACIONALES

CITE: SIN/GG/INF/0016/2015

INFORME LEGAL

A : Lic. Heriberto Erik Arifez Bazzan
PRESIDENTE EJECUTIVO a.i.
SERVICIO DE IMPUESTOS NACIONALES

VIA : Lic. Carlos Cuevas Urquiola
GERENTE GENERAL a.i.
SERVICIO DE IMPUESTOS NACIONALES

DE : Abog. Maria Nayra Paiva Martinez
GERENCIA GENERAL
REF. - Informe CITE: SIN/GG/PCG/INF/0119/2015, “"Manual de Organizacién

y Funciones del Servicio de Impuestos Nacionales”.

FECHA: La Paz, 10 de junio de 2015

En atencion a instrucciones tengo a bien informar lo siguiente:
1. ANTECEDENTES

Resolucion Ministerial N 264 de fecha 15 de mayo de 2015, el Ministerio de Economia y Finanzas
Plblicas (MEFP), aprueba la Escala Salarial y Estructura Organica del Servicio de Impuestos Nacionales,
compuesta por 1776 Items distribuidos en 25 niveles de remuneracién basica, con un costo mensual de
Bs13.567.047.- (Trece Millones Quinientos Sesenta y Siete Mil Cuarenta y Siete 00/100 bolivianos)
financiados con recursos del Tesoro General de la Nacion.

Informe Técnico CITE: SIN/GG/PCG/INF/0119/2015 de 10 de junio de 2015, el Area de Planificacién y
Control de Gestion, concluye que se ha procedido a la revision, ajuste y consolidacién del Manual de
Organizacion y Funciones, trabajo que ha contado con la participacion de las Gerencias y Areas de Apoyo
del nivel Central y que el Manual de Organizacion y Funciones se encuentra formulado de acuerdo a lo
establecido en la Norma Basica del Sistema de Organizacion Administrativa y el Reglamento Especifico del
Sistema de Organizacion Administrativa y el Reglamento Especifico del Sistema de Organizacion
Administrativa del SIN; y recomienda la aprobacion del Manual de Organizacion y Funciones del Servicio
de Impuestos Nacionales.

II. MARCO LEGAL.

El Articulo 2 de la Ley N© 2166 de 22 de diciembre de 2000, del Servicio de Impuestos Nacionales, sefiala
que el Servicio de Impuestos Nacionales es una entidad de derecho publico, autdrquica con
independencia administrativa, funcional, técnica y financiera con jurisdiccion y competencia en todo el
territorio nacional, personeria juridica y patrimonio propio, con domicilio principal en la ciudad de La Paz
y se encuentra bajo la tuicion del Ministerio de Hacienda actual Ministerio de Economia y Finanzas
Publicas.

El Articulo 13 de la referida Ley, determina que el Presidente Ejecutivo es la Maxima Autoridad Ejecutiva
del Servicio de Impuestos Nacicnales, cargo al que fue designado de manera interina el Lic. Heriberto
Erik Arifiez Bazzan, mediante Resolucion Suprema N° 10408 de 29 de julio de 2013.
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Conforme a los incisos h) y p) del articulo 19 del Decreto Supremo N© 26462 de 22 de diciembre de
2001, Reglamento de aplicacion de la Ley N° 2166 del Servicio de Impuestos Nacionales, el Presidente
Ejecutivo se encuentra autorizado a suscribir Resoluciones Administrativas.

Las Normas Basicas del Sistema de Organizacidn Administrativa, aprobadas mediante Resolucidn
Suprema N° 217055 de 20 de mayo de 1997, en su inciso a) del Numeral 6, sefiala que “Estructuracion
técnica.- La estructura organizacional de cada entidad se definird en funcion a su Plan Estratégico y
Programa de Operaciones Anual (...)"; asimismo en su numeral 11 (Adecuacion de la estructura
organizacional) establece que “La estructura organizacional de la entidad se adecuars de forma inmediats
a la aprobacion del Programa de Operaciones Anual y al Presupuesto, y cuando se presenten
circunstancias internas y/o del entorno que lo Justifiquen, en el marco de las presentes normas y
de las disposiciones legales vigentes en materia de organizacion.” y el numeral 15 (Formalizacion del
disefio organizacional) de las citadas normas basicas indica que “£/ disefo organizacional se formalizard
en los siguientes documentos, aprobados mediante resolucion interna pertinente: a) Manual de
Organizacion y Funciones (... (las negrilias son propias).

El' Reglamento Especifico del Sistema de Organizacién Administrativa del Servicio de Impuestos
Nacionales, aprobado por Resolucion Administrativa de Directorio N© 09-0003-08 de 24 de septiembre de
2008, en su articulo 41 Formalizacion del Disefio Organizacional, sefiala que “La formalizacion del disefio
organizacional se realizard a través de los siguientes documentos, aprobados mediante Resolucion
Interna del Servicio de Impuestos Nacionales: a) Manual de Organizacion y Funciones (...)'; asimismo en
su articulo 42 Instancias de aprobacidn del disefio organizacional establece que “la wunidad de
Planificacion y Control de Gestion una vez concluido ef redisefio organizacional, definido y ajustado en
funcion de la Programacion de Operaciones Anual y la Planificacion Estratégica, hard conocer sus

conclusfones y recomendaciones al Gerente General, Presidente Ejecutivo y al directorio para su
aprobacion definitiva.”

Por Resolucion Ministerial N° 264 de fecha 15 de mayo de 2015, el Ministerio de Economia y Finanzas
Publicas (MEFP), aprueba la Escala Salarial y Estructura Orgdnica del Servicio de Impuestos Nacionales,
compuesta por 1776 Items distribuidos en 25 niveles de remuneracion basica, con un costo mensual de
Bs13.567.047.- (Trece Millones Quinientos Sesenta y Siete Mil Cuarenta y Siete 00/100 bolivianos)
financiados con recursos del Tesoro General de la Nacidn.

III. ANALISIS.

De acuerdo al Informe CITE: SIN/GG/PCG/INF/0119/2015 de 10 de junio de 2015, Gerencia General a
través del Area de Planificacion y Control de Gestion, en la parte de Andlisis sefiala que:

“REVISION Y AJUSTE DEL MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES.

Mediante Circular N° 12-0130-15 de fecha 03 de junio de 2015, Gerencia General, instruyo a las Areas de

Apoyo y Gerencias del Nivel Cetral, proceder con Ia revision y emision de propuestas de ajustes al Manual
de Organizacion y Funciones (MOF).

En ese marco las diferentes dependencias del SIN, emitieron propuestas de Ajustes al MOF,
fundamentalmente en la funciones, considerando la dindmica de la gestion tributaria.

Planificacion y Control de Gestion, procedio a /a revision, ajuste y consolidacion de la informacion, en el
marco de o establecido en el Reglamento Especifico del Sistema de Organizacion Administrativa que en
su Articulo 41, inciso a) define, el contenido minimo de éste documento:
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Disposiciones legales de creacion de la institucion.
Disposfciones legales que regulan la estructura.
Obyjetivos Institucionales.

Organigrama.

Para las unidades de nivel jerdrquico superior:

» Nivel jerdrquico y relaciones de dependencia.
* Relaciones de coordinacion interna y externa.
o Opbjetivos.
e Funciones.

Para otras unidades:

e Relacion de dependencia.
e Objetivos.
e Funciones.”

El citado informe concluye que se ha procedido a la revisién, ajuste y consolidacion del Manual de
Organizacion y Funciones, trabajo que ha contado con la participacion de las Gerencias y Areas de Apoyo
del nivel Central y que el Manual de Organizacién y Funciones se encuentra formulado de acuerdo a lo
establecido en la Norma Basica del Sistema de Organizacién Administrativa y el Reglamento Especifico del
Sistema de Organizacion Administrativa y el Reglamento Especifico del Sistema de Organizacién
Administrativa del SIN; y recomienda la aprobacién del Manual de Organizacién y Funciones del Servicio
de Impuestos Nacionales.

IV. CONCLUSION.

La recomendacion efectuada mediante Informe CITE: SIN/GG/PCG/INF/0119/2015 de 10 de junio de
2015, se enmarca en las Normas Basicas del Sistema de Organizacién Administrativa, aprobadas mediante
Resolucion Suprema N© 217055 de 20 de mayo de 1997, y el Reglamento Especifico del Sistema de
Organizacion Administrativa del Servicio de Impuestos Nacionales, aprobado por Resolucion
Administrativa de Directorio N° 09-0003-08 de 24 de septiembre de 2008.

V. RECOMENDACION.

Se recomienda aprobar el “Manual de Organizacion y Funciones del Servicio de Impuestos Nacionales”,
que en Anexo formara parte integrante e indivisible de la Resolucién, conforme lo expuesto en el Informe
CITE: SIN/GG/PCG/INF/0119/2015 de 10 de junio de 2015 y dejar sin efecto la Resolucién Administrativa
de Directorio N° 09-0002-12 de 08 de agosto de 2012 que aprueba el Manual de Organizacién de
funciones del Servicio de Impuestos Nacionales — SIN.

El presénte Informe, no emite criterio sobre aspectos técnicos que refiere el Informe CITE:
SIN/GG/PCG/INF/0119/2015 de 10 de junio de 2015.

Es cuanto tengd_a bien informar a su Autoridad, par fines consiguientes.

Cccu

MNPM

C.c. Arch
Fs.: Tres (3)
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CITE: SIN/GG/PCG/INF/0119/2015

INFORME TECNICO

A . Lic. H. Erik Arifez Bazzan
PRESIDENTE EJECUTIVO a.i.
SERVICIO DE IMPUESTOS NACIONALE

VIA : Lic. Carlos Y. Cuevas Urquiola
GERENTE GENERAL a.i.

DE : Lic. Boris F. Ortiz Paucara
RESPONSABLE DE PLANIFICACION Y CONTROL DE GESTION

Lic. Williams Cadena Bustillos 1 i
PROFESIONAL PLANIFICACION Y CONTROL DE GESTION

REF. : Manual de Organizacion y Funciones del Servicio de Impuestos Nacionales

FECHA : La Paz, 10 de junio de 2015

I ANTECEDENTES.

El Servicio de Impuestos Nacionales (SIN) se encuentra bajo tuicion del Ministerio de Economia y
Finanzas Publicas (MEFP), sujetandose a una Politica Economica, definida por el Organo Ejecutivo del
Estado Plurinacional y ejecutada a través del MEFP.

Las funciones y atribuciones descritas en la Ley N 2166 de fecha 22 de diciembre de 2000, definen el
proposito y razon de ser del Servicio de Impuestos Nacionales, permitiéndole administrar y optimizar
las recaudaciones impositivas.

Mediante Resolucion Ministerial N°® 264 de fecha 15 de mayo de 2015, el Ministerio de Economia y
Finanzas Publicas, aprueba la Estructura Organica del Servicio de Impuestos Nacionales.

El Ajuste Organizacional y Operativo de la Institucion responde a una necesidad de maximizar las
capacidades del SIN, como uno de sus propositos de mejorar sus mecanismos de recaudacion de
recursos financieros y el control sobre un universo de contribuyentes mas especifico en el que se
concentre un potencial recaudatorio importante.

La Resolucidon Administrativa de Directorio N° 09-0003-08 de 24 de septiembre de 2008 aprueba el
Reglamento Especifico del Sistema de Organizaciéon Administrativa.

Mediante nota CITE: SIN/GG/PCG/NOT/0261/2015 de 02 de junio de 2015, Planificacion y Control de
Gestidn a través de Gerencia General, remite a Presidencia Ejecutiva el Plan de Implantacion del Ajuste
Organizacional y Operativo del Servicio de Impuestos Nacionales.
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II.  ANALISIS.
2.1. AJUSTE ORGANIZACIONAL DEL SERVICIO DE IMPUESTOS NACIONALES.
2.1.1. Estructura Actual.

La estructura del Servicio de Impuestos Nacionales estda conformada por el Directorio,
Presidencia Ejecutiva, Gerencia General, Gerencias del Nivel Central, Gerencias de Grandes
Contribuyentes, Gerencias Distritales y Agencias Locales Tributarias, misma que se encuentra
aprobada por Resolucién Ministerial N° 264 de fecha 15 de mayo de 2015, del Ministerio de
Economia y Finanzas Publicas.

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

DIRECTORIO l
1
PRESIDENCIA
EJECUTIVA
Asesoria Investigacion
General Tributaria
W S—————
P i vints oy
T 2 Comunicacién sock
il Y Relaciones
Pablicas
Secretaria l Auditoria
GERENCIA
GENERAL
Planfficacién y
Control de Gestion
Gerencia de e cia Juridica Tme ncia de Gerencia de oo
Recaudaciény Fiscalizacié de Nom_ns Info ibny Achu:nhauén Recursos Contrik ey
Empadronamiento Tributarias c icacién Y Finanzas Humanos Cuitura Tribut
Distrital La Paz
Distrital La Paz Il
Distrital Cochabamba
Distrital Quillacolio
Distrital Santa Cruz
Distrital Santa Cruz Il
GRACO La Paz Distrital Montero
GRACO Cochabamba i iofintun i Distrital B Alto
GRACO Santa Cnuz & Distrital Chuquisaca
Disfrital Tarija
i = 7] Disfrital Yacuiba
Agench Islak Copuatana Distrital Oruro
';';23 %-bm m:" Distrital Potosi
Agenca Trbutara Sacaba Distrital Beni
i Trbutaria Puerio Suarez. i
’,2:: Trbulara San Ignacio Distrital Pando
Agencia Trbutaris Camin 2
Agenca Trbuteris La Guardia
Agench T 5

Agenca Trbularia Camargo =
Agenca Trbulara Monisagudo Agencias
Agench Trbutaris Tupiza Tributarias
Agencia Trbularis Uyuni

Agenca Trbularia Villazén

Agencis Trbulsrs Linllagua
Agencia Trbuleria Ribemla
Agenci Trbulars Rurenabaque
Agencia Trbulara Guayammerin
Agencia Trbutara San Baja
Agencia Trbutaria Santa Ana
Agencia Trbulars Barmep
Agencaa Trbuiars Villamoniss
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El Ajuste Organizacional y Operativo del SIN, ha considerado lo siguiente:

e Ajuste a la Estructura organizacional del SIN:

Crear las Gerencias Distritales de Quillacollo y Montero.
Crear las Agencias Tributarias de Coroico y La Guardia
Suprimir las Agencias Tributarias de Quillacollo y Montero.
Adecuar la Agencia Tributaria Puerto Suarez

C o0 O O

e Fortalecimiento de la Capacidad Operativa (incorporacién de Servidores Publicos con
items):

GRACO La Paz
GRACO Santa Cruz
GRACO Cochabamba
Distrital La Paz I
Distrital La Paz II
Distrital Santa Cruz I
Distrital Santa Cruz II

C 0000 O0C 0

IMPLANTACION DEL AJUSTE ORGANIZACIONAL.

Para la Implantacion del Ajuste Organizacional y Operativo y Fortalecimiento del Nivel
operativo del Servicio de Impuestos Nacionales, se cuenta con un Plan de Implantacion, el cual
contempla como estrategia actividades y resultados que se detallan a continuacidn:

Formulacién y aprobacion del Plan de Implantacidn.

Puesta en Vigencia del Ajuste Organizacional y Fortalecimiento del Nivel Operativo del SIN.
Ajuste, aprobacion y socializacion del Manual de Organizacion y Funciones.
Socializacion de la Nueva Estructura Organizacional.

Ajuste, aprobacion y socializacion del Manual de Cargos y Puestos.

Ajuste al Programa Operativo Anual — 2015.

Otros aplicativos en la Institucion.

Proceso de reclutamiento, seleccién e incorporacion de personal.

Ejecucion de la movilidad funcionaria prevista en la nueva planilla presupuestaria, de
acuerdo a normativa vigente.

Programacion y ejecucién de los recursos materiales y financieros requeridos para la
implantacion de la nueva estructura, en el POA de la presente gestidn.

Ajustes al Padron Nacional de Contribuyentes.

Instalacion de las Nuevas Dependencias.

El tercer punto del Plan de Implantacion, contempla el Ajuste, aprobacion y socializacion del
Manual de Organizacion y Funciones, para lo cual se han definido las siguientes tareas:

o Gerencia General a través del Area de Planificacion y Control de Gestién instruird a las
Gerencias de Nivel Central la revision y ajuste del Manual de Organizacién y Funciones
vigente.

o Planificacion y Control de Gestion, consolidara los ajustes al Manual de Organizacion y
Funciones, emitiendo el respectivo informe técnico, para su aprobacion.

o Asesoria Legal de Gerencia General, procedera a emitir el informe legal respectivo y el
proyecto de Resolucion de aprobacion.

o Presidencia Ejecutiva, emitird la Resolucion, para la aprobacidon del Manual de
Organizacion y Funciones.
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2.3 REVISION, AJUSTE Y CONSOLIDACION DEL MANUAL DE ORGANIZACION Y
FUNCIONES.

Mediante Circular N® 12-0130-15 de fecha 03 de junio de 2015, Gerencia General, mstruyo a
las Gerencias y Areas de Apoyo de Nivel Central, proceder con la revisién y emision de
propuestas de ajustes al Manual de Organizacion y Funciones (MOF).

En ese marco las diferentes dependencias del SIN, emitieron propuestas de Ajustes al MOF,
fundamentalmente en la funciones, considerando la dindmica de la gestion tributaria.

Planificacion y Control de Gestion, procedié a la revisién, ajuste y consolidacién de la
informacion, en el marco de lo establecido en el Reglamento Especifico del Sistema de
Organizacion Administrativa que en su Articulo 41, inciso a) define, el contenido minimo de
éste documento:

Disposiciones legales de creacion de la institucion.
Disposiciones legales que regulan la estructura.
Objetivos Institucionales.

Organigrama.

Para las unidades de nivel jerarquico superior:

Nivel jerarquico y relaciones de dependencia.
Relaciones de coordinacion interna y externa.
Objetivos.
Funciones.

Para otras unidades:

s Relacion de dependencia.
¢ Objetivos.
e Funciones.

2.3.1 Contenido del Manual de Organizacion y Funciones.

Como se ha indicado el Reglamento Especifico del Sistema de Organizacion Administrativa (RE-
SOA), define el contenido Minimo del MOF de la entidad, en ese marco, se ha formulado éste
documento con el siguiente contenido:

Se describe la denominacién del Area o Unidad |
Organizacional, desde Directorio, Presidencia
Ejecutiva, Gerencia General, Areas de Apoyo,
Gerencias y Departamentos del Nivel Central,
Gerencias Gracos y  Distritales, con sus
correspondientes  Departamentos y  Agencias
| Tributarias.

Se describe una
codificacion, que
contempla la sigla
"MOF" seguida de una
numeracion correlativa
multinivel.

De acuerdo al Art. 28 del RE-SOA, la estructura del Servicio de Impuestos
Nacionales, esta compuesta por los siguiente niveles jerarquicos:

e Nivel Directivo

e Nivel Ejecutivo

e Nivel de Apoyo y Control

e Nivel Operativo

De acuerdo al Art. 30 del RE-SOA, las unidades organizacionales que
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conforman la estructura del Servicio de Impuestos Nacionales deben estar

clasificadas en:

» Sustantivas, cuyas funciones contribuyen directamente al cumplimiento de
los objetivos de la institucidn, en este sentido, estas unidades seran las
encargadas de la normativa legal tributaria y su aplicacién en el marco del
Régimen Tributario, de acuerdo a los procesos de recaudacién, fiscalizacion,
cobranza coactiva y facilitacion del cumplimiento voluntario, veraz y
oportuno de las obligaciones tributarias.

¢ Administrativas, que tienen la misién de brindar el apoyo necesario para el
funcionamiento de las unidades sustantivas y cuyas funciones contribuyen
de manera indirecta al cumplimiento de los objetivos de la institucion. Estas
unidades organizacionales estan relacionadas a la administracién de sus
recursos humanos, la administracion de sus recursos materiales vy
financieros y el desarrollo y mantenimiento de los sistemas informaticos
requeridos por la institucién.

+ De asesoramiento, destinadas a brindar apoyo consultivo a la institucion, a
través de unidades organizacionales de planificacién, asesorfa, control
interno y comunicacion social, sin ejercer ningin tipo de autoridad sobre las
demas unidades organizacionales.

La Relacion de Dependencia, hace referencia a la Asignacion de Autoridad, establecida en el Articulo 29

del RE-SOA, como la autoridad que ejercen las unidades organizacionales con respecto a otras, de

acuerdo a su jerarquia, atribuciones y competencias; ésta puede ser Lineal y/o Funcional.

* Lineal: Es la facultad de una unidad organizacional para normar, dirigir y controlar los procesos
y actividades que se llevan a cabo en las unidades organizacionales de dependencia directa.

e Funcional: Es la facultad que tiene una unidad para normar y realizar seguimiento de las
actividades, dentro de su ambito de competencia, sobre otras areas o unidades organizacionales
gue no estan bajo dependencia directa.

El RE-SOA en su Articulo 41, inciso a) define, como parte del contenido minimo del MOF, para las
unidades de nivel jerdrquico superior: Relaciones de coordinacion interna y externa.

En este entendido, éste punto solo fue aplicado al nivel jerdrquico superior, donde se identifican a
Presidencia Ejecutiva y Gerencia General

EXOBJIETIV(
El objetivo constituye la finalidad y el propdsito que cumple una unidad organizacional, hacia el cual se
orientan los recursos y los esfuerzos de la misma, contribuyendo al cumplimiento de la mision y
objetivos institucionales.
Las unidades organizacionales pueden participar en el cumplimiento de una o varias actividades de Ia
institucion, por lo que sus objetivos reflejardn su contribucion al cumplimiento de éstas,

Constituyen el conjunto de actividades, mediante las cuales se alcanzaran el o los objetivos. Las
funciones descritas estan conformadas por las mas relevantes, sin que éstas tengan caracter limitativo,
pudiendo ampliarse en el ambito de su competencia.

III. CONCLUSIONES.

1. La Estructura Orgénica del Servicio de Impuestos Nacionales se encuentra aprobada por el
Ministerio de Economia y Finanzas Publicas, mediante Resolucion Ministerial N° 264 de
fecha 15 de mayo de 2015.
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2. El Plan de Implantacion del Ajuste Organizacional, contempla el Ajuste del Manual de
Organizacion y Funciones de la Institucion.

3. Se ha procedido a la revision, ajuste y consolidacion del Manual de Organizacion y
Funciones, trabajo que ha contado con la participacién de las Gerencias y Areas de Apoyo
de Nivel Central.

4. El Manual de Organizacion y Funciones, se encuentra formulado de acuerdo a lo

establecido en la Norma Basica del Sistema de Organizacién Administrativa y el Reglamento
Especifico del Sistema de Organizacién Administrativa del SIN.

IV. RECOMENDACION.
Por todo lo expuesto en el presente Informe Técnico, se recomienda a su autoridad lo siguiente:

Aprobar el Manual de Organizacién y Funciones del Servicio de Impuestos Nacionales, emitiendo
la Resolucién de aprobacidn respectiva.

Es cuanto informamos para fines consiguientes.
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