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GuiA DE DESCARGA,
INSTALACION Y USO DE LA
OFICINA MOVIL

A través de RND 10-0004-13, el Servicio de
Impuestos Naciones siguiendo su politica de
innovacion constante pone a disposicion de todos
los contribuyentes el aplicativo denominado
“Oficina Movil”, el cual ha sido desarrollado para
brindar una serie de servicios a los contribuyentes
a través de dispositivos moviles como teléfonos
inteligentes o tabletas conectadas a Internet.

En la presente guia veremos, de forma sencilla,
cuales son los pasos a seguir para poder acceder
a este aplicativo y los servicios que contiene.
I. Requisitos para utilizar el Aplicativo
“Oficina Movil” y acceder a los
servicios que presta.

Procedimiento para la descarga e
Instalacién del Aplicativo “Oficina
Movil”.

. Iniciando por primera vez la “Oficina
Movil”.
Servicios Disponibles a través de la
“Oficina Movil”.
Como salir de la “Oficina Movil” y
algunas recomendaciones Uutiles.
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REQUISITOS PARA UTILIZAR EL l
APLICATIVO “OFICINA MOVIL” Y
ACCEDER A LOS SERVICIOS QUE
PRESTA.

Ser contribuyente, sujetos pasivo y/o terceros
responsable inscrito en el régimen general.

Tener activada la tarjeta MASI.

Tener el usuario y contrasefia con los que el
contribuyente ingresa a la Oficina Virtual.

Para usar el aplicativo y todos los servicios que
incluye, el usuario debe tener un Dispositivo
Mévil como un Teléfono Inteligente o Tableta,
y que cuente con cualquiera de los siguientes
Sistemas Operativos:

1. Android a partir de la version 2.2 (mas
conocida como Froyo y utilizado en una gran
variedad de Dispositivos Moviles) o superior
(Este S.O. es desarrollado por Google).

iOS a partir de la version 4.3 (Utilizado
exclusivamente en dispositivos iPhone, IPod
Touch y/o iPad) o superior (Este S.O. es
desarrollado por Apple Inc.)

(e) Necesariamente tener conexidon a Internet en el
Dispositivo Movil a momento de descargar, instalar y
utilizar los servicios de la “Oficina Movil”.

PROCEDIMIENTO PARA LA
I DESCARGA E INSTALACION ,DEI_

APLICATIVO “OFICINA MOVIL”

(SISTEMA OPERATIVO iOS).

IMPORTANTE: En esta guia veremos todos los
procedimientos a realizarse utilizando como ejemplo un
iPhone 4S con sistema operativo iOS 6.1.
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Estilo de vida
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App Store Munes Buscar Remote

(@) Para descargar el aplicativo en el iPhone buscamos
el icono del Apple Store (App Store), por lo
general se encuentra en la pantalla inicial, una vez
encontrado pulsamos sobre él.

(b) Al ingresar al App Store, nos dirigimos a la opcién
de busqueda en el menu de la parte inferior,
identificado con el icono de una lupa.
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Genius Buscar Actualizar

(c) Ingresamos a la pagina de busqueda y escribimos
en la barra superior “Oficina Movil” y pulsamos
buscar.

(d) En la pantalla observaremos que el sistema
busca e identifica el aplicativo, el cual se puede
reconocer por el logo de Impuestos Nacionales y
un botdn a la derecha con el nombre de “"GRATIS”
(si es la primera vez que instalamos el Aplicativo),
pulsamos sobre dicho botdn.
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(e) Al hacer esto el boton cambiard su nombre a
“INSTALAR”, pulsamos nuevamente sobre éste
y veremos que el nombre del botén cambia a
“INSTALANDO".
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Buscar Informacién [._J»

Oficina Mavil

Viadimir Teran

0 valoraciones

TTT— - .
Detalles Resenas Relacionado

La Oficina M&vil de Impuestos Nacionales
le ofrece los siguientes servicios

Presentar declaraciones juradas
SN datos y sin pago

Consultar su extracte trbutario
Consultar las fechas de
yencimientos

Consultar su Situacion Tributaria
(Omisiones)

Presentar denuncias por no
omision de facturas

V'

Destacados Top charts Génius Actualizar

A\

(f) Dependiendo del tipo de conexién a Internet que
se tenga, esto podra demorar de un par de minutos
a mas tiempo, veremos el avance de la instalacion
en una barra de progreso que aparece dentro del
logo del SIN.
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II INICIANDO POR PRIMERA VEZ LA

OFICINA MOVIL
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QuickPlay MCalendario

‘gm.

Angry Birds - MediaSharing

)

L

Oficing Movil

(@) Para verificar la instalacion de la “Oficina Movil”
vamos a la Ultima pantalla del iPhone, donde
veremos un icono con el logo de Impuestos
Nacionales etiquetado con un franja azul con el
nombre de “Nueva”.
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Oficina Movil.

|| “Oficina Movil” desea enviarle |
notificaciones
Las notificaciones pueden incluir
sonidos, alertas y globos en la
pantalla de inicio. Puede
configurarlas en Ajustes.

. No permitir OK

Aceptar

(b) Para iniciar la Aplicacién, pulsamos sobre el
icono del SIN, si es la primera vez que se instald
la “Oficina Mdvil”, aparecera un aviso que nos
solicitara autorizacidn para enviarnos notificaciones
(es recomendable pulsar sobre OK para recibir
novedades del aplicativo).

-—_ -
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El Servicio de Impuestos
Nacionales le da la bienvenida
a su Oficina Mavil.

Ingrese sus credenciales

NIT NIT

Usuario

Contr... Contrasena

(c) Lo primero que vemos en la pantalla es la pagina
inicial con los campos para acceder a la “Oficina
Mdvil” del contribuyente, en la parte inferior de
la misma tenemos una barra con tres iconos, el
primero simbolizado por una casa que es un
acceso directo a la pagina inicial, el segundo con la
representacién de una tarjeta, y el tercero con el
logo del SIN.
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El Servicio de Impuestos
Nacionales le da la bienvenida
a su Oficina Movil.

Ingrese sus credenciales

NIT 2373520010
Usuario VPARAVICINI

Contr... eeeseseeese

(d) Para ingresar a la “Oficina Movil” nos autenticamos
con las credenciales de la Tarjeta MASI, para
ello escribiremos nuestro NIT y para el Usuario
y Contrasefia usaremos los datos con los que
accedemos a la Oficina Virtual, luego pulsamos
“Aceptar”.
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Activar Tarjeta

NIT* NIT

Tarjeta”

PIN®

Usuario”

Contrase...

Repetire...

Correo

(e) Sino tenemos activada la Tarjeta MASI, también
tendremos la posibilidad de hacerlo desde el
mismo aplicativo, pulsando sobre el segundo icono
de la barra inferior identificado con la imagen de
una tarjeta. El tercer icono, con el logo del SIN,
nos mostrara informacion acerca del aplicativo.

-—_ -
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Oficina Movil

La Oficina Movil de Impuestos Nacionales,
le ofrece los siguientes servicios:

Presentar declaraciones juradas
consignando Unicamente datos de
cabecera.

o Consultar su extracto tributario

o Consultar las fechas de

e

o Consultar su Situacion Tributaria
Presentar denuncias por no
emision de facturas

Pizarra tributaria

(f) Una vez que ingresamos a la “Oficina Movil”
lo primero que vemos es la pagina inicial que
contiene informacién sobre los servicios que estan
habilitados actualmente.
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Pizarra tributaria

Informacién de interés para usted hoy 25
de abril de 2013

U.F.V.: 1.82817

Délar (Compra): 0

Délar (Venta): 0

Salario Minimo Nacional: 1000 Bs.
Tasa de Interés: 9.02 aplicable
desde el 04/04/2013

Multa IDF (expresada en UFV):
150

Normativa actualizada a diciembre de

(g) Deslizandonos hacia abajo en la pagina principal
encontraremos la  Pizarra  Tributaria con
informacion actualizada de interés general de los
contribuyentes, si seguimos bajando tendremos
los accesos a las descargas de la Ley 843 y 2492
(ambas actualizadas al 31 diciembre de 2012) en
formato compatible de libro electrénico ePUB.
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U.F.V.I 1.526
Délar (Compra): 0

Délar (Venta): 0

Salario Minimo Nacional: 1000 Bs.
Tasa de Interés: 9.02 aplicable
desde el 04/04/2013

Muita IDF (expresada en UFV):
150

Normativa actualizada a diciembre de
2012 en formato EPUB:

° Compendio Normativo de la Ley

2492 - Codigo Tributario Boliviano

(h) En la parte superior e inferior de la pantalla se tiene también dos
barras, la superior tiene dos iconos, el de la izquierda con el logo
del SIN que muestra informacion acerca del aplicativo y el de la
derecha que nos permitirad salir de éste.

(i) En la barra inferior, tenemos siete iconos que son alternativas
de acceso directo a los servicios que se tiene disponibles por el
momento en la “Oficina Mévil” (la pagina inicial estéd identificada

en esta barra con el icono de una casa).

-— '



I SERVICIOS DISPONIBLES A TRAVES
DE LA "OFICINA MOVIL
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200: IMPUESTO AL VALCR
AGREGADO

400: IMPUESTQO A LAS
TRANSACCIONES ©

500: IUE - CONTRIBUYENTES
OBLIGADOS A LLEVAR
REGISTROS CONTABLES (]

146: DD.JJ. IMPUESTO AL VALOR
AGREGADO DISTRIBUCION DE
CREDITO

160: L.T.F. - AGENTE DE

A continuacidn explicaremos detalladamente los
servicios habilitados en la “Oficina Movil”

(a) Presentar declaraciones juradas (consignado
Unicamente datos de cabecera), esta opcidon nos
permite enviar declaraciones juradas cuando no
se ha tenido ningun tipo de movimiento y no se
debe pagar nada, es importante aclarar que este
servicio es el “Unico que no esta habilitado” para
contribuyentes catalogados como Newton.

e Para utilizar esta opcién pulsamos sobre
“Presentar Declaraciones Juradas” o sobre el
cuarto icono de la barra inferior que tiene el
aspecto de una “pizarra y un lapiz”.
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e Hecho esto, ingresaremos a una pagina donde
se encuentran enlistados los formularios que se
pueden presentar a través de la “Oficina Movil".
Para el ejemplo seleccionamos el formulario
510 del IUE, para contribuyentes que ejercen
profesiones liberales u oficios, pulsando sobre el
icono que representa el envio o seleccion de un
formulario que tiene el aspecto de una flecha
blanca con contorno azul.

e Al hacer esto, ingresamos a una nueva
pagina, donde sblo se encuentra el formulario
seleccionado con el agregado de: “Envio DDJJ
Sin Pago”, para enviar la DDJ]) simplemente
pulsamos sobre el icono respectivo.

254-2:00-59MB ¥ @ LI ED

510-IUE - CTBTES. QUE EJERCEN
PROFESIONES LIBERALES U
OFICIOS: Envio DDJJ Sin Pago )
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510-IUE - CTBTES. QUE EJERCEN
PROFESIONES LIBERALES U OFICIOS
Envio DDJJ Sin Pago

Periodo: Marzo

Gestion: 2013

Periodo
Gestion

Declarar

e Continuando con el proceso, ingresamos a una
pagina que nos pide seleccionar el periodo (mes),
y la gestion (afio) de la DDJJ sin movimiento
y sin pago a enviar. Elegimos la informacion
solicitada y pulsamos sobre el botdn “Declarar”.

-—_ -
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510-IUE - CTBTES. QUE EJERCEN
PROFESIONES LIBERALES U OFICIOS
Envio DDJJ Sin Pago
Exito
Nro. tramite: 331579. Formulario

510 para el periodo 3/2013
registrado correctamente.

e

Gesuon

e El sistema generard un aviso a través del
cual nos informara si la DDJJ ha sido recibida
exitosamente o no, si ocurre lo primero el sistema
nos comunicard que la informacién ha sido
registrada exitosamente, proporcionandonos un
numero de tramite, si el proceso no es exitoso el
sistema nos notificara del posible problema.

IMPORTANTE: La “Oficina Movil” solamente
permite el envio de DDJJ que estén dentro de la
fecha de vencimiento.

-— I



(b) Consultar su Extracto Tributario: A través
de esta opcidon el contribuyente podrad hacer un
adecuado seguimiento de la presentacion y pago
de sus Obligaciones Tributarias. Esta opcidon es
muy Util si, por ejemplo, se contrata los servicios
de un tercero para que se encargue del area
tributaria de la empresa o simplemente para llevar
un adecuado control de la DDJ]J presentadas en
determinado periodo.

e Para acceder a esta opcidn pulsamos sobre
“Consultar su Extracto” en la pagina principal
o sobre el quinto icono de la barra inferior, el
cual esta identificado por un “bloc de notas y un
lapiz”.

Movil GSM 304 -15:16-43MB -1 @ [al =}

Extracto tributario

Periodo final .

piar
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Desde: Enero
Hasta: Diciembre
estién: 2012

Periodo inicial

Meulada L2l

| Cancelar | f Aceptar |

2013

2012

2011

e Al hacer esto accedemos a una pagina en la
cual debemos seleccionar el periodo inicial,
el periodo final y la gestion que deseamos
consultar, para el ejemplo de enero a diciembre
del 2012, luego pulsamos en aceptar.
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“'Volver

Formulario: 200 - IVA
Periodo: 3

Ano: 2012

Fecha de Pago: 20120413
Nro Orden: 15641171
Importe pagado: 0

Monto valores: 0

Monto otros: 0

Rectifica: O

Banco: BUSA

Formulario: 400 - IT
Periodo: 3

Aio: 2012

Fecha de Pago: 20120413
Nro Orden: 15682397
Importe pagado: 0

Monto valores: 0

e El sistema iniciard el proceso de consulta y si
existen datos en los periodos seleccionados, se
generara el extracto tributario con la informacion
de todos los formularios presentados y su pago.
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La Oficina Mdvil de Impuestos Nacionales,
le ofrece los siguientes servicios:

Presentar declaraciones juradas
consignando Gnicamente datos de
cabecera.
Consultar su extracto tributario
Consultar las fechas de

=
Consultar su Situacién Tributaria
Presentar denuncias por no
emisién de facturas

Pizarra tributaria

(c) Vencimientos: Mediante esta opcion el usuario
puede consultar la fecha de vencimiento de los
formularios que debe presentar en el periodo.

e En la pagina inicial pulsamos sobre
“vencimientos” o sobre el segundo icono de la
barra inferior identificado con la figura de un
“calendario”.
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Formulario: 200
Periodo: 04/2013
Fecha de Plazo: 22/05/2013

Formulario: 400
Periodo: 04/2013
Fecha de Plazo: 22/05/2013

Formulario: 500
Periodo: 03/2013
Fecha de Plazo: 29/07/2013

Formulario: 608
Periodo: 04/2013
Fecha de Plazo: 22/05/2013

¢ El aplicativo desplegara una nueva pagina donde
se tendra un detalle de los vencimientos del
mes, detallando el formulario, el periodo y la
fecha de plazo para la presentacién y pago de
los mismos.

-—_— -



(d) Situacion Tributaria: A través de esta opcion
el contribuyente puede consultar si para la
Administracion Tributaria existen Declaraciones
Juradas no presentadas.

Movil GSM 30.4 - 15:16 - 46MB == @ [a) =}

La Oficina Movil de Impuestos Nacionales,
le ofrece los siguientes servicios:

o Presentar declaraciones juradas
consignando Unicamente datos de
cabecera.

Consultar su extracto tributario
Consultar las fechas de

i
Consultar su Situacién Tributaria
Presentar denuncias por no
emision de facturas

Pizarra tributaria

e Para acceder a este servicio el usuario debera
pulsar sobre “Situacion Tributaria” en la
pagina principal o utilizar el tercer icono de la
barra inferior, identificado con el logotipo de
informacion (una “i” en un circulo).

-— I
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e El aplicativo se conectara con la base de datos del
SIN, esto puede demorar desde medio minuto
a mas tiempo dependiendo de la conexion a
Internet que tenga el usuario y la cantidad de
informacion que se esté procesando. Durante
el proceso se vera en la pantalla un aviso de
tiempo con el nombre de “Recuperando”.
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Situacion Tri

Verificada la informacién en el Sistema de
la Administracién Tributaria, se ha
evidenciado que no existe constancia de
presentacion de la(s) Declaracion(es)
Jurada(s) detallada(s) a continuacion:

Formulario: 200
Impuesto: 30

Sigla: IVA

Periodo: 10/2011
Vencimiento: 22/11/2011

Formulario: 200
Impuesto: 30
Sigla: IVA

Periodo: 11/2011

¢ Siexisten Declaraciones Juradas no presentadas,
el sistema desplegara una pagina, que tiene al
inicio una aclaracién sobre la informacion que
se esta proporcionando al contribuyente.

¢ A continuacién, en la misma pagina, se tiene un
detalle cronoldgico de las Declaraciones Juradas
no presentadas.

-—_— -



Oid. U
Periodo: 03/2012
Vencimiento: 30/07/2012

Por tanto, usted debe presentar la(s)
Declaracion(es) Jurada(s) o apersonarse a
la dependencia operativa de su
jurisdiccion, a efecto de exhibir la copia

de la(s) Declaracidn(es) Jurada(s) como
constancia de su presentacion o
documentos de descargo que demuestren
la presentacion de la(s) misma(s)

En caso que usted realice |la presentacion
espontanea de la(s) Declaracion(es)
Jurada(s) omitida(s) antes de cualquier
actuacioén del Servicio de Impuestos

e Al final de la misma, el contribuyente podra
leer algunas recomendaciones sobre lo que
debe hacer para subsanar con el SIN la falta
de presentacién de las Declaraciones Juradas
detalladas anteriormente.
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(e) Presentar denuncias: A través de este servicio
el contribuyente podra enviar inmediatamente una
denuncia al SIN cuando no le entreguen su Factura
o Nota Fiscal, para que la misma sea procesada
por los fiscalizadores de las Gerencias operativas.
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Oficina Movil

La Oficina Movil de Impuestos Nacionales,
le ofrece los siguientes servicios:

o Presentar declaraciones juradas
consignando tinicamente datos de
cabecera.

o Consultar su extracto tributario

o Consultar las fechas de

e Para acceder a este servicio el usuario debera
pulsar la opcion “Presentar denuncias” en la
pagina inicial o seleccionar, de la barra inferior,
el sexto icono que tiene la grafica de un teléfono.

-— 7
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Denuncias No Emision Fa...

Ciudad” LA PAZ
Municipio* EL ALTO

NIT a
denunciar

Nombre o
Roétulo

Comercial*

Direccion*

Fecha 25-Abr-2013

Transaccion*

e Hecho esto se accede al formulario de denuncias
que consta de siete campos.
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denunciar
Nombre o
Rétulo

Comercial*

Direccion™ Calle 6

Fecha 23-Abr-2013
Transaccion*

Monto 600
Transaccion*®

e Para poder enviar una denuncia por no emision de nota
fiscal, se deben llenar obligatoriamente seis campos
de los siete (el Unico que es opcional es el de NIT del
vendedor).

e En los campos de seleccion el usuario seleccionara
la Ciudad, El Municipio y La Fecha de la Transaccion,
deberd escribir el Nombre o Rotulo Comercial del
denunciado, la direcciéon de éste y el monto de la
transaccion por el cual no le emitieron factura, es
opcional el escribir el NIT del denunciado.
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Denuncias No Emision Fa...

denunciar

Nombre o
Roétulo
Comercial*

Exito

Su denuncia fue recibida, en breve

se realizara un operativo de
fiscalizacion.

Aceptar

e Luego debe pulsar en enviar, el sistema a través
de un mensaje le informara que la denuncia ha
sido recibida por el SIN.
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(f) Descarga de Textos Tributarios: A través
de este servicio el contribuyente tiene acceso
a diferentes publicaciones de la Administracion
Tributaria en formato de libro electrénico ePUB, las
cuales puede descargar y guardar en su iPhone o
iPad. Actualmente se tienen los compendios de las
Leyes 843 y 2492 actualizadas al 31 de diciembre
de 2012, en su version 1.3, con el tiempo esta
seccion se ira actualizando con otras publicaciones
de orden tributario.

U.F.V.OT.628
Doélar (Compra): 0

Délar (Venta): 0

Salario Minimo Nacional: 1000 Bs.
Tasa de Interés: 9.02 aplicable
desde el 04/04/2013

Multa IDF (expresada en UFV):
150

Normativa actualizada a diciembre de
2012 en formato EPUB:
© Compendio Normativo de Ia Ley

843 - R na Tr =

© Compendio Normativo de la Ley
2492 - Codigo Tributario Boliviano

¢ Para acceder a la descarga de estos archivos nos
situamos en la Ultima parte de la pagina principal,
podemos acceder directamente a través del icono
“Casa” de la barra inferior.
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Sin titulo

www.impuestos.gob.be G

Abrir en... Abrir en “iBooks"

kd

LEY 843 vrs 1_3 B.epub
623 KB

e Simplemente pulsamos sobre el documento que
deseamos descargar.

e Se abrird por defecto, el explorador Safari, y
en él veremos el icono de “iBooks”, que es la
aplicacién de Apple para leer archivos en formato
ePUB, la cual esta representada por el icono de
un “libro abierto”, debajo esta el nombre del
archivo a descargar y el tamafio.
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Los lHombres Tiajeal <8 %‘
‘Que No | lanem®iy

Armaban A a‘x
¥

«[ARTH MABL » Las Mujeres

Also sprach
Zarathustra

e En la parte superior de la pagina existen dos
opciones la de “Abrir en” que se encuentra a la
izquierda de la pantalla y que nos permite elegir
otro aplicativo para abrir archivos en formato
ePUB como por ejemplo “'txtr, FOYLES” y otros.

e A la derecha esta la opcidon “Abrir en iBooks”,
que sera la que elegiremos para el ejemplo,
simplemente se debe pulsar sobre el botdn.

-— C
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e Una vez hecho esto el archivo se guardara
en nuestra libreria digital (iBooks), luego de
concluida la descarga del libro digital tendra una
cinta azul con el rétulo “Nuevo”.

Hecho esto podemos, ordenar los Libros Digitales
en diferentes formas, ver su contenido, utilizar
su indice digital, tomar notas, resaltar partes que
nos interesan, crear marcadores y muchas otras
opciones muy Utiles para el usuario.

-— T



COMO SALIR DE LA “OFICINA MOVIL”
Y ALGUNAS RECOMENDACIONES
UTILES.

(a) Para salir de la Oficina Movil”: Se utiliza el
icono de la barra superior a la derecha de la pagina
inicial, que esta representado por una “flecha de
salida”.

Movil GSM  30.4 - 15:08 - 36MBE Q (4] (=}

La Oficina Mavil de Impuestos Nacicnales
es una solucion de innovacion para
facilitar el cumplimiento de las
obligaciones tributarias por parte de los
Contribuyentes, desarrollada en el marco
del proyecto del Modelo de
Administracion del Sistema Impositivo

(MASI).

e Debemos ira la pagina inicial, lo hacemos pulsando
sobre el icono “casa” si no estamos ahi.

e Recuerde que en la barra superior el icono, con el
logo de Impuestos Nacionales, que se encuentra
a la izquierda nos dara informacion acerca del
aplicativo.
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La Oficina Movil de Impuestos Nacionales,
le ofrece los siguientes servicios:

o Presentar declaraciones juradas
consignando Unicamente datos de
cabecera.

o Consultar su extracto tributario

o Consultar las fechas de

e

o Consultar su Situacién Tributaria

o Presentar denuncias por no
emision de facturas

Pizarra tributaria

e Elicono de la derecha con la fleca para salir es el
que deberemos pulsar.
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La Oficina Movil de Impuestos Nacionales,
le ofrece los siguientes servicios:

© Presentar declaraciones juradas
consignando Unicamente datos de

P v——

Confirmacién
¢ Esta seguro de salir?
S &
No Si
emision de facturas

Pizarra tributaria

Informacién de interés para usted hoy 25

e  El Aplicativo preguntara: “Esté seguro de salir”

e Oprima el boton “Si” y el usuario saldra de la
“Oficina Mdvil” del SIN a la pagina inicial de acceso.
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Consejos y recomendaciones: a continuacion
enlistamos algunos consejos y recomendaciones.

Recuerde, que mientras mejor sea la conexion a
Internet los procesos de la Oficina Moévil se realizaran
con mayor celeridad, ya sea si esta conectado por una
red inaldmbrica o una red de datos de su empresa
telefonica (es recomendable usar las conexiones 3G
y/0 4G)

Dependiendo del modelo de IPhone, iPod o iPad las
transacciones seran mas o menos lentas, recuerde no
instalarlo en una version inferior a la recomendada por
que su instalacion sera incompatible.

El aplicativo esta optimizado para IPhone 5 e iOS 6.

El aplicativo funciona en: iPhone a partir del modelo
3G, en iPod Touch a partir de los modelos de tercera
generacion y en iPad en todos los modelos que estan
disponibles en el mercado.

Si usted no sale del aplicativo como se explicd en
el punto (a) de este capitulo el mismo continuara
conectado, como lo hacen otras aplicaciones del
IPhone.

Cuando envie una Declaracién Jurada exitosa no
olvide anotar el nimero de orden que le proporciona el
sistema para tener en orden toda la informacion sobre
sus presentaciones. O también podrd consultarla
revisando su extracto tributario.

Tanto en el icono de la pagina inicial (casa), como en
el de extracto tributario (i de informacion) apareceran
notificaciones en forma de un nimero, para el caso del
primero significa que tiene un mensaje en la pagina
inicial, para el segundo que existe esa cantidad (el
ndmero que se muestra) de Declaraciones Juradas que
la Administracion Tributaria tiene por no presentadas.

Los servicios disponibles en la “Oficina Movil”, con
excepcion de la presentacién de DDJJ con datos de
cabecera y sin pago, estan disponibles para cualquier
contribuyente del Régimen General que sea Newton
Especifico, para contribuyentes Newton del Régimen
General aplica la excepcién mencionada anteriormente.

Recuerde tener activa su tarjeta MASI para poder
tener acceso a este innovador servicio.
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