PREGUNTAS

MAS FREGUENTES DE

Con Tasade

Interés Fija
del 4%

5[0; =% IMPUESTOS NACIONALES @




GERENCIA DE SERVICIO AL CONTRIBUYENTE Y CULTURA TRIBUTARIA
DEPARTAMENTO DE SERVICIO AL CONTRIBUYENTE

AL DIA CON TUS IMPUESTOS : PREGUNTAS MAS FRECUENTES

N° PREGUNTA RESPUESTA NORMATIVA OBSERVACIONES
iComo se 12 cuota i tengo de Para determinar cuanto es el valor de su cuota, debe de ingresar a su oficina virtual, al portal de tramites
1 Pago (FAP)? g0 ! tributarios, con sus credenciales correspondientes. Una vez dentro del portal para saber su cuota actualizada|Procedimiento VIGENTE
. debes de ir a la opcion Facilidades de Pago a detalles Pagos FAP.
2 | 2ué es una Facilidad de Pago (Far)? Ung Facilidad de Pago es la posibilidad que tiene el contribuyente para cancelar su deuda tributaria mediante Procedimiento VIGENTE
varios Pagos de caracter mensual.
i igacion tributari qi g ibutario|RND 10-0001-15
3 | cquiénes pueden acogerse a una Facitidad de Pago (FaP)? Sg pt{eden acoger los cgntrlbgygntes que tengan obligacién tributarias, del régimen general, régimen tributario L VIGENTE
simplificado y sistema tributario integrado. Articulo 2
Una exclusion es un impuesto por el cual el contribuyente no se puede acogerse a una Facilidad de Pago. Las
exclusiones son por los siguientes impuestos 1. régimen complementario al impuesto al valor agregado —|
retenciones (Articulos 8. 11 v 12 del Decreto Subremo N° 21531):
2. Impuesto a las transacciones — retenciones (Articulo 10 del Decreto Supremo N° 21532);
3. Impuesto a las transacciones correspondientes a las transferencias gratuitas u onerosas de bienes
inmuebles, vehiculos y otros bienes contribuyentes a registro (Articulos 5 y 6 del Decreto Supremo N° 21532);
. . 4. Impuesto a la transmision gratuita de bienes (Articulo 99 de la Ley N© 843); RND 10-0001-15
4 |éQué es una exclusion y cuales son? 5. Impuesto sobre las utilidades de las empresas — retenciones, beneficiarios del exterior, remesas por| icuio 3 VIGENTE
actividades parcialmente realizadas en el pais (penltimo parrafo del Articulo 3, Articulos 34 y 43 del Decreto
Supremo N© 24051):
6. Impuesto al Valor Agregado - importaciones;
7. Impuesto a las Salidas Aéreas al Exterior;
8. Impuesto a las Transacciones Financieras;
9. Impuesto a la Participacion al Juego;
10. Impuesto Directo a los Hidrocarburos.
i i igil i j RND 10-0001-15
5 | coué es una deuda autodeterminada? Son deudas definidas pqr el contribuyente originadas por declaraciones juradas presentadas fuera de plazo, no L VIGENTE
pagadas o pagadas parcialmente. Articulo 4 Numeral 1
éQué es una deuda por la Son deudas determinadas por el servicio de impuestos nacionales, por algun procedimiento, hasta antes de la - -
6 cQué deud: Yy’ J deudas det d | d t I I d to, hast: tes de lajRND 10-0001-15 VIGENTE
tributaria? notificacién con el proveido de inicio de ejecucion tributaria. Articulo 4 Numeral 2
La vista de cargo, es un documento emitido por la administracion tributaria que contendrd los hechos, actos,
datos, elementos y valoraciones que fundamenten la resolucidn determinativa, procedentes de la declaracion
<Qué es una vista de cargo? N ) N . ix . . L - ey rticulo VIGENTE
s ista de > del contribuyente pasivo o tercero responsable, de los elementos de prueba en poder de la administracion Ley 2492 Articulo 96
tributaria o de los resultados de las actuaciones de control, verificacion, fiscalizacion e investigacion. Asimismo,
fijara la base imponible, sobre base cierta o sobre base presunta, segun corresponda, y contendra la liquidacion
previa del tributo adeudado.
. . i it i H it i it ia] RND 10-0020-16
8 | ccustes son tos tipos de garantias? Los tIPOS de_ garantias »es_tablemdos son: garantia en efectivo, garantia en valores, y boleta de garantia VIGENTE
bancaria a primer requerimiento Numeral IV
Para los tres tipos de garantias cuando el total de la deuda tributaria sujeta a una Facilidad de Pago ascienda|
s . ’ hasta Bs100,000 (Cien mil 00/100 bolivianos), la garantia serd del cinco por ciento (5%); si el monto total de|]RND 10-0020-16
Cudl es el taje de I tia? ARSI o 4 N vt . VIGENTE
O |¢cudl es el porcentaje de ia garantia la deuda tributaria sujeta a Facilidades de Pago sea mayor a Bs100.000.- (Cien mil 00/100 bolivianos), lajNumeral IV
garantia sera del diez por ciento (10%)
10| ecustes son ios tipos de deudas? Ensteq c_los tIPPS d_e deu_das una es la determinada por el contribuyente y la segunda es la determinada por el Procedimiento VIGENTE
la administracion tributaria
11 ;571 d:;"’ misma Fac:l':dad de Pago se pi {:ede acoge: p«Z Si en una misma Facilidad de Pago usted puede acogerse por deudas autodeterminadas y determinadas por lajRND 10-0020-16 VIGENTE
P po administracion tributaria. Disposicién Final Unica
ili 4 i i i i RND 10-0001-15
4 wede a er ala mas de una vez por una deuda? . T VIGENTE
Se puede acog 1a FAP més de po deuda? Las Facilidades de Pago seran concedidas a los contribuyentes, por una sola vez para los mismos impuestos, L
periodos, concepto y alcance. Articulo 4 Numeral Il
Existen dos procedimientos para que el contribuyente se pueda acoger a una Facilidad de Pago una es cuando
13| ¢cémo puedo acogerme a una FAP? él no conoce sus deudas lo realiza llenado el Form. 8000-1 y la otra opcion es cuando €l conoce deudas sobre|Procedimiento VIGENTE
las cuales desea acogerse a una Facilidad de Pago con el Form. 8000-3
Los formularios tanto el Form. 8000-1 como el 8000-3 estan disponibles en formatos PDF y Excel en el portal
14| ¢Dénde encuentro los formularios? del sin www.impuestos.gob.bo, ingresando por la pestafia de servicio al contribuyente, seleccionando|Procedimiento VIGENTE
biblioteca virtual, formularios, guias.
El Form. 8000-1 es cuando el contribuyente no conoce sus deudas y es una solicitud para que la administracion
15| cué diferencia existe entre el Form. 8000-1 y 1 8000-37 tributaria genere una Ilqulf:lamon de sus deud'as, y le envié a su correo esta |rl1format:|on. En cambio el Form. Procedimiento VIGENTE
8000-3 es cuando el contribuyente conoce cuéles son sus deudas y sabe a Qué se va acoger, por eso llena los
datos de los mismos.
16| cQué pasa si me equivoco ai lenar et formutario 8000-37 El momento de la recepcionar su formulario e_I_ funcionario verificara y corregira cualquier tipo de error en el Procedimiento VIGENTE
momento, de manera que no afectara a su Facilidad de Pago
S I liguidacid an al " La liquidacidon que se le envia por medio del Form. 8000-2 es solo referencial si usted estd de acuerdo lo
¢S la liquiaacion que se envian al coreo es por un monto| . o5 con |as proformas ya enviadas, caso contrario puede elegir a cuales desea acogerse y apersonarse a| -
]_7 muy elevado y yo solo desea acogerse por una parte, puede Y Procedimiento VIGENTE
acogerse de forma parcial o debe ser por el total? plataforma para una nueva liquidacién ahora con el Form. 8000-3 porque ya conoce a lo que usted desea
acogerse.
o L En todos los casos el Pago de la cuota inicial de la Facilidad de Pago, como minimo, sera del cinco por ciento]RND 10-0001-15
Cudnto es la cuota inicial? " o - ! ! VIGENTE
18] (5%) del total de la deuda tributaria sujeta a Facilidades de Pago, calculada a la fecha de Pago. Articulo 6
19 éQué pasa si Pago menos por error o descuido mi cuota|Cuando el Pago inicial hubiere sido realizado en defecto (menos), el saldo actualizado debera ser subsanado|RND 10-0001-15 VIGENTE
inicial? hasta los cinco (5) dias habiles posteriores al primer Pago. Articulo 6
Hasta cuantas cuotas puedo acogerme a una Facilidad de Puede acogerse hast; en treinta y seis cuotas (36)' tomando en cuenta que ya se reallzan‘ dos el momento de RND 10-0001-15
20 Pago? que cancela la cuota inicial y el Pago de la garantia le restan 34 cuotas, dependiendo el importe de la deuda 7/& ticulo 8 VIGENTE
: tributaria, Articulo 8
21| écudt es el monto minimo que puedo pagar por cuota? El monto minimo de cada cuota mensual no podra ser inferior al equivalente a 200 UFV's (doscientas unidades|RND 10-0001-15 VIGENTE
qaep g ° de fomento de vivienda) a la fecha de vencimiento de la obligacion tributaria Articulo 9
c B i i axi RND 10-0001-15
22| 2qué fecha debo mis cuotas Tlgne us'ted'ell trascurso del mes para cancelar su cuota mensual correspondiente, como méximo hasta el L VIGENTE
Ultimo dia habil del mes. Articulo 10
. N . B i el | fi | I | | I i la sigui -
23| coué pasa, si Pago més de 1o que debia en una de as cuotas? Si el monto cancelado fue mayor al correspondiente del mes, el excedente se lo acreditara para la siguiente procedimiento VIGENTE

cuota.
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El Pago realizado en la garantia ya sea en efectivo y/o en valores, se imputara a las Ultimas cuotas de su

RND 10-0001-15

éLa garantia serd devuelta? i~ VIGENTE
24 & Facilidad de Pago. Articulo 11 Numeral V
. - L . No, los Pagos realizados por concepto de Pago inicial y garantia en efectivo y/o en valores, no podran ser]RND 10-0001-15
éSi la Facilidad fue desistida se puede direccionar esos Pagos| ... 9 ) P . P 9 o Y9 N v/ e P N B
25 o utilizados para la formalizacién de una nueva Facilidad de Pago, pero los mismos pueden ser redireccionados|Articulo 11 Numeral VIGENTE
para una nueva Facilidad? . -
como Pagos a cuenta de las deudas tributarias. VI
26 éPuedo seleccionar dos tipos de garantias para una misma|No, solo podra seleccionar un tipo de garantia, en caso de que su garantia no alcance ejemplo en valores el| RND 10-0001-15 VIGENTE
Facilidad? restante se lo cancelara en efectivo pero como un faltante no como dos tipos de garantias. Articulo 12
El depdsito de la garantia en efectivo, debera realizarse el mismo dia del Pago de la cuota inicial utilizando otra|
i odi “casil o "y i i i RND 10-0020-16
27 | écudndo mi garantia es en efectivo como realizo el Pago? boleta de Pagg, _con;lgnando_el c6digo 99 en la “casilla N© de cuota”; en caso de que exista dlferen_aa por Pa’go VIGENTE
en defecto solicitara al contribuyente efectuar el Pago complementario en un plazo no mayor a diez (10) dias|Numeral IV
habiles siguientes, a la notificacion por la administracion tributaria,
28 CHasta cudndo se puede hacer el desistimiento de una|Puede desistir a una Facilidad de Pago hasta antes de ser notificado con la Resolucion Administrativa de|RND 10-0020-16 VIGENTE
Facilidad de Pago? aceptacion de la Facilidad de Pago. Numeral VIII
. El incumplimiento de la Facilidad de Pago dard lugar a la pérdida de la reduccién de sanciones establecida en la|
2Q|¢kn caso de una Facilidad de Pago hay Ia reduccién del 60% resolucié?‘l administrativa de Facilidad ge Pago gcasionaFr)a' el cobro del cien por ciento (100%) de la sancién BND 10-0020-16. VIGENTE
de la sancion, y que ocurre si se incumple la misma? . 90 P © Numeral VIII
por omisién de Pago Numeral Viil
Si la normativa prevé cuando una de las cuotas no haya sido pagada o haya sido pagada parcialmente, ésta RND 10-0020-16
30|ési ovido pagar una cuota, hay alguna tolerancia en la FAP? |debera ser regularizada hasta la fecha de vencimiento de la siguiente cuota mensual, importe que debera ser 7[\‘ X VIGENTE
actualizado a la fecha de Pago Numeral X
Las Facilidades de Pago se consideran incumplidas:
a) De no efectuarse el Pago de dos cuotas contintias dentro del plazo de su vencimiento. RND 10-0020-16
31 |écudndo se considera una FAP incumplida? b) De no efectuarse el Pago de la cuota impaga o pagada parcialmente dentro del plazo establecido. Numeral Xl VIGENTE
c) De no efectuarse el Pago de regularizacion establecido en el auto de reliquidacién final dentro del plazo
establecido
32 éSi tiene una Facilidad de Pago antes de Ia Ley N° 812, debe |No, usted no necesita volver hacer una nueva Facilidad la administracion tributaria ya adecuo su Facilidad de|Ley 812 Articulo 2 VIGENTE
volver a acogerse a una FAP para gozar de los beneficios? Pago con la tasa de interés del 4 % aplicando para el calculo la formula que establece la Ley N° 812 Numeral |
. Una vez que usted fue notificado la resolucién administrativa de aceptacion de Facilidad de Pago, no deberd|
£Si estd en una Facilidad de Pago por DDJJ y detecta errores' ' vez que u u " resoluct ministrativ pracion . " 90 "lRND 10-001-15
33 . rectificar las declaraciones juradas que dieron origen a las deudas contenidas en la misma, hasta que la| ) VIGENTE
en una de las DDJJ se puede rectificar? I~ : : " Articulo 21
Facilidad de Pago sea cumplida o incumplida. E—
Los dependientes igual pueden acogerse a una Facilidad de Pago el procedimiento que debe seguir es
34 éLos dependiente y a los que se les observaron formularios inscribirz,e en el adgrén lzométrico dig ital en el régimen general, c%mo erona natural qcon la caractgerl'stioa BND 10-001-15 VIGENTE
110 se pueden acoger a una FAP si no tienen NIT? N . p - 9 P 9 9 - p ! Articulo 24
tributaria dependiente, y con la actividad econémica de dependiente. EE—
i ] RND 10-0013-06
iLas cuotas tienen algin tipo de incremento o son cuotas Las cuotas no son cuotas fijas estas las cuotas de cardcter mensual sufren mantenimiento e interés sobre la| Articulo 1 le
. - . Y
35 ;ijas’ u lgun tipo ! u deuda, el calculo del mantenimiento de valor lo encuentra en el articulo 1 de la RND 10-0013-06 y para el 312 Articulo 2 N | VIGENTE
: calculo del interés en el Art. 2 numeral I de la Ley 812. | rticwlo 2 Numera
iComo se puede verificar los Pagos realizados en una Usted debe ingresar al portal de tramites tributarios consultas y seguimiento de Facilidades de Pago, cuotas en
36 P 9" el mismo le desplegara un detalle de los Pagos realizados indicandole si son totalmente pagados o Procedimiento VIGENTE

Facilidad e Pago?

parcialmente pagados.

Nota: Para fines legales, dirigirse a la Normativa sefialada en forma adjunta.
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